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This study aims to examine the influence of knowledge management and 
leadership style on employee performance, with organizational commitment 
as an intervening variable among civil servants (ASN) in Solok Regency. 
The population in this study was all 4,832 civil servants in Solok Regency. 
The sample selection method used probability sampling, resulting in a 
sample size of 100. Data analysis used structural equation modeling (SEM) 
with the help of the smartPLS 3 application. Based on the research results 
and hypothesis testing, the study concludes that knowledge management has 
a positive and significant effect on organizational commitment among civil 
servants in Solok Regency. Leadership style has a positive and significant 
effect on organizational commitment among civil servants in Solok Regency. 
Knowledge management has a positive and significant effect on employee 
performance among civil servants in Solok Regency. Leadership style does 
not significantly affect employee performance among civil servants in Solok 
Regency. Organizational commitment has a positive and significant effect 
on employee performance among civil servants in Solok Regency. 
Knowledge management has a significant effect on employee performance 
through organizational commitment as an intervening variable among civil 
servants in Solok Regency. Leadership style has a positive and significant 
effect on employee performance through organizational commitment as an 
intervening factor for civil servants in Solok Regency. 
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 Penelitian ini bertujuan untuk melihat sejauh mana pengaruh 
knowledge management dan gaya kepemimpinan terhadap 
kinerja pegawai dengan komitmen organisasi sebagai variabel 
intervening pada ASN di Kabupaten Solok. Populasi dalam 
penelitian ini adalah seluruh pegawai ASN yang ada di 
Kabupaten Solok yang berjumlah 4832 pegawai. Metode 
pemilihan sampel menggunakan sampel probability sampling 
dan mendapatkan sampel sebanyak 100 sampel. Teknik analisis 
data menggunakan structural equation model (SEM) dengan 
bantuan aplikasi smartPLS 3. Berdasarkan hasil penelitian dan 
pengujian hipotesis yang telah dilakukan, maka hasil penelitian 
dapat disimpulkan bahwa Knowledge Management 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Komitmen 
Organisasi pada ASN di Kabupaten Solok. Gaya Kepemimpinan 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Komitmen 
Organisasi pada ASN di Kabupaten Solok. Knowledge 
Management berpengaruh positif dan signifikan terhadap 
Kinerja Pegawai pada ASN di Kabupaten Solok. Gaya 
Kepemimpinan tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
pegawai pada ASN di Kabupaten Solok. Komitmen Organisasi 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai 
pada ASN di Kabupaten Solok. Knowledge Management 
berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai melalui 
Komitmen Organisasi sebagai intervening pada ASN di 
Kabupaten Solok. Gaya Kepemimpinan berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap kinerja pegawai melalui Komitmen 
Organisasi sebagai intervening pada ASN di Kabupaten Solok. 
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PENDAHULUAN 

Sumber daya manusia merupakan elemen penting yang harus diperhatikan oleh setiap 
instansi, terutama instansi pemerintah yang bergerak di bidang pelayanan publik. 
Kualitas pelayanan publik sangat dipengaruhi oleh kemampuan dan kompetensi 
sumber daya manusianya. Oleh karena itu, setiap instansi dituntut untuk bekerja secara 
efektif, efisien, dan produktif agar mampu memenuhi harapan masyarakat. Dalam 
konteks pelayanan publik, peningkatan kualitas sumber daya manusia akan mendorong 
instansi pemerintah untuk terus berinovasi dan mempertahankan eksistensinya. 
Sumber daya manusia dipandang sebagai faktor penentu keberhasilan, karena melalui 
manusialah segala bentuk inovasi dan kebijakan dapat direalisasikan guna mencapai 
tujuan organisasi pemerintahan (Aristanto & Damayanti, 2021).  

Pegawai merupakan penggerak kegiatan dalam suatu instansi, dalam melakukan 
kegiatan, pegawai memerlukan petunjuk kerja dari instansi agar pelaksanaannya sesuai 
dengan perencanaan dan harus didukung dengan peraturan kerja instansi sehingga 
menciptakan disiplin kerja. Pelaksanaan disiplin kerja itu sendiri harus dikelola dengan 
baik oleh para pegawainya karena dengan kurang kedisiplinan para pegawai akan 
bekerja kurang baik, kurang maksimal yang mengakibatkan kinerja instansi menjadi 
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turun. Dalam hal ini ada juga yang harus diperhatikan oleh instansi, yaitu mengenai 
kinerja pegawai (Riwukore, Yustini, & Habaora, 2023). 

Kinerja pegawai merupakan suatu hal yang sangat penting dalam upaya perusahaan 
untuk mencapai tujuan. Dalam kenyataan sehari-hari, perusahaan sesungguhnya hanya 
mengharapkan prestasi atau hasil kerja terbaik dari pegawainya. Namun hasil kerja 
terbaik itu tidak akan optimal penuh muncul dari pegawai dan bermanfaat bagi 
perusahaan bila perusahaan tidak menyediakan peralatan, metode kerja yang baik, dana 
serta konteks pekerjaan lainnya yang paling tepat dalam jumlah serta kualitas yang 
mencukupi. 

Dalam tiga tahun terakhir, kinerja ASN di Kabupaten Solok menunjukkan dinamika 
yang signifikan. Pada 2022, rata-rata SKP mencapai 88,61, menurun menjadi 84,32 pada 
2023 akibat berbagai tantangan, namun kembali meningkat menjadi 89,54 pada 2024. 
Tren ini mencerminkan upaya perbaikan kinerja melalui peningkatan kapasitas ASN, 
penguatan manajemen kinerja, serta pembinaan dan evaluasi yang lebih terstruktur, 
menunjukkan adaptasi ASN terhadap tantangan birokrasi dan dinamika pelayanan 
publik. 

Ada banyak faktor yang mampu mempengaruhi kinerja pegawai, salah satunya adalah 
knowledge management. Knowledge Management merupakan proses sistematis untuk 
menciptakan, memperoleh, mengorganisasi, menyimpan, dan mendistribusikan 
pengetahuan agar dapat digunakan secara efektif dalam pengambilan keputusan dan 
penyelesaian masalah organisasi. Pengetahuan yang dimiliki oleh individu dalam 
organisasi, jika dikelola dengan baik, dapat menjadi aset yang sangat berharga (Mayliza 
& Tanjung, 2022). 

Dalam praktiknya, masih banyak organisasi yang menghadapi tantangan dalam 
mengimplementasikan knowledge management secara efektif. Minimnya pemahaman 
tentang pentingnya KM, rendahnya dukungan manajerial, dan kurangnya infrastruktur 
teknologi menjadi kendala utama. Oleh karena itu, diperlukan penelitian lebih lanjut 
untuk mengetahui sejauh mana pengaruh Knowledge Management terhadap kinerja 
pegawai, serta bagaimana strategi yang tepat untuk mengoptimalkan knowledge 
management di lingkungan kerja (Hutagalung, et all, 2021). 

Penelitian tentang pengaruh knowledge management terhadap kinerja pegawai pernah 
dilakukan oleh (Amri, Erwina, Bakhtiar, & Masni, 2022) dan (Djalil, 2020) yang 
menemukan bahwa knowledge management berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
pegawai. Selain itu, penelitian dari (Mayliza & Tanjung, 2022) yang juga menemukan 
bahwa knowledge management berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai. Artinya 
ketika sebuah organisasi mampu mengelola pengetahuan dengan baik, maka para 
pegawainya cenderung bekerja lebih efektif, produktif, dan berkualitas. 

Faktor selanjutnya yang mampu mempengaruhi kinerja pegawai adalah gaya 
kepemimpinan. Kepemimpinan adalah suatu proses di mana seseorang dapat menjadi 
pemimpin melalui aktivitas yang terus menerus sehingga dapat mempengaruhi orang 
yang dipimpinnya untuk mencapai tujuan organisasi atau perusahaan. Bentuk gaya 
kepemimpinan yang diterapkan dalam suatu organisasi dapat mempengaruhi kinerja 
setiap pegawai. Kepemimpinan berhubungan erat dengan kelangsungan hidup suatu 
instansi. Suatu instansi akan berhasil atau gagal sebagian besar ditentukan oleh 
pemimpin karena secara tidak langsung pimpinan yang berkuasa dalam mengambil 
keputusan.  
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Para pemimpin harus mampu menggunakan kewenangannya dalam mengubah sikap 
dan perilaku pegawai supaya mau bekerja dengan giat sehingga mencapai hasil yang 
optimal. Seorang pemimpin yang sukses adalah seorang pemimpin yang mampu 
memberikan dampak sekaligus berpengaruh terhadap orang lain (Sugiono, Darmadi, & 
Efendi, 2021). Kepemimpinan diciptakan dalam gaya kerja atau cara bekerjasama 
dengan orang lain dengan konsisten. Gaya kepemimpinan ini sangat penting bagi 
seorang pegawai, karena bagi para pegawai jika mereka dipimpin oleh seorang 
pemimpin yang baik, jujur, ramah dan gampang bergaul dengan mereka, maka mereka 
akan merasa senang dalam bekerja, serta mereka akan lebih giat dan mereka merasa 
nyaman dengan pekerjaannya tersebut (Sugiono, Darmadi, et al., 2021). 

Penelitian mengenai gaya kepemimpinan terhadap kinerja pegawai telah banyak 
diteliti, diantaranya diteliti oleh (Fatma et al, 2020) dan (Adi Setya Pamungkas & 
Widowati, 2020) yang menemukan bahwa gaya kepemimpinan berpengaruh signifikan 
terhadap kinerja pegawai. Hal yang serupa juga ditemukan oleh (Soleha, 2020) yang 
menemukan bahwa gaya kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
pegawai. Gaya kepemimpinan yang diterapkan oleh atasan dapat mempengaruhi 
bagaimana pegawai bekerja dan hasil yang mereka capai. Gaya kepemimpinan yang 
baik dapat memotivasi pegawai untuk bekerja lebih baik dan meningkatkan 
produktivitas serta kinerja mereka. 

Untuk membedakan penelitian ini dengan penelitian terdahulu lainnya, maka penulis 
berinisiatif untuk menggunakan variabel komitmen organisasi sebagai variabel 
intervening. Variabel intervening (penghubung) adalah variabel yang secara teoritis 
mempengaruhi hubungan antar variabel independen dan dependen menjadi hubungan 
yang tidak langsung dan tidak dapat diamati dan diukur. Variabel ini merupakan 
variabel penyela/antara yang terletak di antara variabel independen dan dependen, 
sehingga variabel independen tidak langsung mempengaruhi berubahnya atau 
timbulnya variabel dependen. 

Komitmen organisasi adalah sikap atau keaslian watak seorang karyawan atau sikap 
kesungguhan seorang karyawan terhadap sebuah organisasi, dan bertujuan agar bisa 
dipertahankan di organisasi tersebut. Komitmen kerja dalam organisasi tidak terlepas 
dari bentuk hubungan antara pegawai dengan pekerjaan atau profesi ditempat pegawai 
tersebut bekerja demi tercapainya tujuan bisnis yang di inginkan oleh organisasi 
tersebut (Rohmeiningsih, 2022).  

Penelitian tentang pengaruh komitmen organisasi terhadap kinerja pegawai pernah 
dilakukan oleh (Rohmeiningsih, 2022) dan (Rosdiana, Baharuddin, Syamsuddin, & 
Rahman, 2022) yang menemukan bahwa komitmen organisasi berpengaruh signifikan 
terhadap kinerja pegawai. Selain itu penelitian dari (Yanti & Kurniawan, 2023) juga 
menemukan bahwa komitmen organisasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
pegawai. Artinya, semakin tinggi komitmen pegawai terhadap organisasi tempat 
mereka bekerja, semakin baik pula kinerja mereka. 

Berdasarkan tinjauan latar belakang di atas serta penelitian-penelitian yang relevan, 
maka saya ingin melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Knowledge 
Management dan Gaya Kepemimpinan Terhadap Kinerja Pegawai dengan Komitmen 

Organisasi Sebagai Variabel Intervening pada ASN di Kabupaten Solok” 
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METODE PENELITIAN 

Objek Penelitian 
Penelitian ini dilakukan pada Aparatur Sipil Negara (ASN) yang bekerja di Kabupaten 
Solok dengan tujuan untuk memperoleh pemahaman yang lebih mendalam mengenai 
fenomena yang terjadi di lingkungan kerja pemerintahan daerah tersebut. Pemilihan 
ASN sebagai objek penelitian didasarkan pada peran strategis mereka dalam 
penyelenggaraan pelayanan publik serta implementasi kebijakan pemerintah di tingkat 
daerah.  

Metode Pengumpulan Data 

Populasi 
Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas objek atau subjek yang 
mempunyai karakteristik tertentu dan mempunyai kesempatan yang sama untuk 
dipilih menjadi anggota sampel (Sugiyono, 2020). Populasi dalam penelitian ini adalah 
seluruh ASN yang ada di Kabupaten Solok yang tercatat berjumlah 4382 ASN/Pegawai. 

Sampel 
Sampel adalah bagian dari populasi yang mewakili populasi yang secara mutlak tidak 
diketahui berapa persentase sampel tersebut. Sampel adalah bagian dari jumlah dan 
karakteristik yang dimiliki oleh populasi (Sugiyono, 2020).   

Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagian dari populasi penelitian, 
untuk menentukan sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik random sampling. 
Menurut Slovin banyaknya sampel dapat ditentukan dengan rumus sebagai berikut: 

n =
N

1 + Ne2
 

Keterangan: 
n = Ukuran sampel 
N = Ukuran populasi 
1 = Konstanta 
e = Persen kelonggaran ketidaktelitian 

Maka Sampel pada penilitian ini adalah: 

𝑛 =  
4832

1 + (468) × (0,10)²
 

     = 98 Sampel 

Sampel akhir = 100 responden (Penggenapan) 

Jenis Penelitian 
Jenis penelitian ini berdasarkan pendekatannya merupakan penelitian kuantitatif. Yaitu 
berkaitan erat dengan teknik-teknik survai sosial termasuk wawancara terstruktur dan 
kuesioner yang tersusun, eksperimen, observasi terstruktur, analisis isi, analisis statistik 
formal dan masih banyak lagi.  

Penelitian ini menggunakan desain korelasional yaitu hubungan antara variabel bebas 
X1 dan X2 terhadap variabel terikat Y dengan dimediasi oleh Z. Terdapat dua variabel 
bebas (independent) yaitu penggunaan knowledge management (X1) dan gaya 
kepemimpinan (X2). Variabel terikat (dependent) yaitu kinerja pegawai (Y), dan dengan 
variabel intervening yaitu komitmen organisasi (Z). 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 

Menilai Outer Model atau Measurement Model  
Berdasarkan pengujian outer model dengan menggunakan smartPLS, diperoleh nilai 
antara item pernyataan-pernyataan variabel penelitian sebagai berikut: 

 

 
Gambar 1. Outer Loadings Sebelum Eliminasi 

Sumber: Hasil Uji Outer Model dengan SmartPLS 3 (2025) 

Dalam penelitian batasan nilai-nilai convergent validity di atas 0,70. Jika nilai outerloading 
pada item masing-masing variabel >0,7 maka dinyatakan valid. Begitupun sebaliknya, 
jika nilai outerloading pada item masing-masing variabel <0,7 maka dinyatakan tidak 
valid. 

Tabel 1. Hasil Outerloading Setelah Eliminasi 

Variabel Penelitian Item Outer Loadings Cut Off Keterangan 

Kinerja Pegawai (Y) KP.1 0,870 0,7 Valid 

KP.2 0,811 0,7 Valid 

KP.3 0,819 0,7 Valid 

KP.4 0,864 0,7 Valid 

KP.5 0,847 0,7 Valid 

KP.6 0,896 0,7 Valid 

KP.7 0,895 0,7 Valid 

KP.8 0,893 0,7 Valid 

KP.9 0,884 0,7 Valid 

KP.10 0,827 0,7 Valid 

Knowledge Management (X1) KM-1 0,815 0,7 Valid 

KM-2 0,877 0,7 Valid 

KM-3 0,773 0,7 Valid 

KM-4 0,867 0,7 Valid 

KM-5 0,883 0,7 Valid 

KM-6 0,917 0,7 Valid 
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Variabel Penelitian Item Outer Loadings Cut Off Keterangan 

KM-7 0,773 0,7 Valid 

KM-8 0,787 0,7 Valid 

Gaya Kepemimpinan (X2) GK-1 0,851 0,7 Valid 

GK-2 0,883 0,7 Valid 

GK-3 0,907 0,7 Valid 

GK-4 0,908 0,7 Valid 

GK-5 0,860 0,7 Valid 

GK-6 0,874 0,7 Valid 

GK-7 0,827 0,7 Valid 

GK-8 0,700 0,7 Valid 

GK-9 0,722 0,7 Valid 

GK-10 0,742 0,7 Valid 

Komitmen Organisasi (Z) KO-1 0,917 0,7 Valid 

KO-2 0,867 0,7 Valid 

KO-3 0,852 0,7 Valid 

KO-4 0,880 0,7 Valid 

KO-5 0,875 0,7 Valid 

KO-6 0,755 0,7 Valid 
Sumber: SmartPLS 3 (2025) 

Berdasarkan hasil pengujian outerloading, dinyatakan bahwa semua variabel telah 
memenuhi standar outer loading karena memiliki nilai outer loading > 0,7.  

Penilaian Average Variance Extracted (AVE)  
Kriteria validity suatu konstruk atau variabel juga dapat dinilai melalui nilai Average 
Variance Extracted (AVE) dari masing-masing konstruk atau variabel. Konstruk 
dikatakan memiliki validitas yang tinggi jika nilainya berada diatas 0,50. Berikut akan 
disajikan nilai AVE untuk seluruh konstruk (variabel) pada Tabel 2. 

Tabel 2. Average Variance Extracted 

Variabel Penelitian 
Average Variance 
Extracted (AVE) 

Cut Off Keterangan 

Kinerja Pegawai 0,742 0,5 Konstruk yang baik 

Knowledge Management 0,702 0,5 Konstruk yang baik 

Gaya Kepempimpinan 0,684 0,5 Konstruk yang baik 

Komitmen Organisasi 0,738 0,5 Konstruk yang baik 

Sumber: Hasil olahan Smartpls (2025) 

Berdasarkan Tabel 2 dapat disimpulkan bahwa semua konstruk atau variabel di atas 
memenuhi kriteria validitas yang baik. Hal ini ditunjukkan dengan nilai Average 
Variance Extracted (AVE) di besar dari 0,50 sebagaimana kriteria yang 
direkomendasikan. 

Reliabilitas 
Untuk menguji apakah instrumen tersebut reliabel dilihat dari nilai composite reliability 
blok indikator yang mengukur suatu konstruk dan juga nilai Cronbach’s Alpa. Reliabilitas 
variabel dikatakan baik apabila memiliki nilai Cronbach’s Alpha lebih dari 0,70 (Ghozali, 
2020). Dalam penelitian ini uji Cronbach’s Alpha adalah sebagai berikut: 
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Tabel 3. Composite Realibility 

Variabel Penelitian 
Cronbach's 
Alpha 

Composite 
Reliability 

Cut 
Off 

Keterangan 

Kinerja Pegawai 0,961 0,966 0,7 Reliabel 

Knowledge Management 0,939 0,949 0,7 Reliabel 

Gaya Kepempimpinan 0,947 0,956 0,7 Reliabel 

Komitmen Organisasi 0,928 0,944 0,7 Reliabel 

Sumber: Hasil pengolahan data SmartPLS 3 (2025) 

Berdasarkan tabel diatas menunjukkan bahwa pada pernyataan dari masingm-asing 
variabel semuanya dinyatakan reliabel, hal ini dikarenakan nilai Composite Reliability dan 
Cronbach's Alpha > 0,70. 

Uji Goodness of Fit 
Pemeriksaan terhadap model struktual dilakukan dengan melihat nilai Rsquare. 
Penilaian model dengan PLS dimulai dengan melihat R-square untuk setiap variabel 
laten dependen. Perubahan nilai R-square dapat digunakan untuk menilai pengaruh 
variabel laten independen tertentu terhadap variabel laten dependent apakah 
menpunyai pengaruh yang substantif. Dalam penelitian ini Structural (Inner) Model 
adalah sebagai berikut: 

 
Gambar 2. Goodness of Fit 

Sumber: Hasil pengolahan data SmartPLS 3 (2025) 

Berdasarkan Gambar 2, model struktur diatas dapat dibentuk Persamaan Model sebagai 
berikut:  

1. Model Persamaan I, merupakan gambaran besarnya pengaruh Knowledge 
Management dan Gaya Kepemimpinan terhadap Komitmen Organisasi dengan 
koefisien yang ada ditambah dengan tingkat error yang merupakan kesalahan 
estimasi atau yang tidak bisa dijelaskan dalam model penelitian 

KO = β1KM + β2GK + e1. 
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KO = 0,387 (KM) + 0,530 (GK) + e1. 

Ket: KO  = Komitmen Organisasi 

 KM = Knowledge Management 

 GK = Gaya Kepemimpinan 

2. Persamaan II, merupakan gambaran besarnya pengaruh Knowledge Management dan 
Gaya Kepemimpinan serta Komitmen Organisasi terhadap Kinerja Pegawai dengan 
masing-masing koefisien yang ada untuk masing-masingkonstruk ditambah dengan 
error yang merupakan kesalahan estimasi. 

KP = β1KM + β2GK + β3KO + e1. 

KP = 0,418 (KM) + 0,168 (GK) + 0,384 (KO) + e1. 

Ket: KP  = Kinerja Pegawai 

 KM = Knowledge Management 

 GK = Gaya Kepemimpinan 

 KO = Komitmen Organisasi 

Berikutnya sebagaimana yang dijelaskan sebelumnya penilaian inner model maka 
dievaluasi melalui nilai R-Squared, untuk menilai pengaruh konstruk laten eksogen 
tertentu terhadap konstruk laten endogen apakah mempunyai pengaruh yang 
substantive. Berikut estimasi R-Square pada Tabel 3: 

Tabel 3. Uji Goodness of Fit 
 R Square R Square Adjusted 

Kinerja Pegawai 0,855 0,850 
Komitmen Organisasi 0,787 0,783 

Sumber: Hasil pengolahan data SmartPLS 3 (2025) 

Pada tabel 3 menunjukkan pengujian terhadap model structural yang dilakukan dengan 
melihat nilai R-square yang merupakan uji goodness-fit model. Tabel diatas 
menggambarkan bahwa variabel kinerja pegawai dapat dijelaskan oleh variabel 
Knowledge Management dan Gaya Kepemimpinan serta Komitmen Organisasi sebesar 
0,855 atau 85,5% dan sisanya 14,5% lainnya dipengaruhi oleh variabel-variabel lain yang 
tidak ada dalam penelitian ini. Komitmen Organisasi dipengaruhi oleh Knowledge 
Management dan Gaya Kepemimpinan sebesar 0,787 atau 78,7%, sedangkan sisanya 
21,3% persen lainnya dipengaruhi oleh variabel-variabel lain yang tidak dijelaskan 
dalam penelitian ini seperti kepuasan kerja, kompetensi, disiplin kerja, dan variabel lain 
yang tidak ada dalam penelitian ini. 

Struktural Model (Inner Model) 
Hipotesis akan dikatakan signifikan apabila memiliki nilai t hitung lebih besar dari t 
tabel (t hitung > t tabel) dengan signifikan pada alpha 0,05 dimana akan diketahui bahwa 
nilai statistiknya 1,96. Dalam penelitian ini, berikut adalah hasil uji hipotesis yang dapat 
dilihat dari Gambar 3. 
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Gambar 3. Pengujian Inner Model (Structural Model) 

Sumber: Hasil pengolahan data SmartPLS 3 (2025) 

Berdasarkan pengujian hipotesis, didapatkan hasil sebagai berikut : 

Tabel 4. Path Coeficient (Direct Effect) 

Pengaruh 
Langsung 

Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P 

Values 
Keterangan 

Knowledge 
Management - 
Komitmen 
Organisasi 

0,387 0,376 0,124 3,130 0,002 Diterima 

Gaya 
Kepempimpinan - 
Komitmen 
Organisasi 

0,530 0,536 0,121 4,379 0,000 Diterima 

Knowledge 
Management - 
Kinerja Pegawai 

0,418 0,414 0,111 3,752 0,000 Diterima 

Gaya 
Kepempimpinan - 
Kinerja Pegawai 

0,168 0,176 0,101 1,660 0,097 Ditolak 

Komitmen 
Organisasi - 
Kinerja Pegawai 

0,384 0,377 0,098 3,906 0,000 Diterima 

Sumber: Hasil pengolahan data SmartPLS 3 (2025) 

Berdasarkan hasil uji hipotesis yang terdapat pada gambar 3 dan juga tabel 4, dapat 
disimpulkan hal-hal sebagai berikut: 

1. Knowledge Management berpengaruh positif dan signifikan terhadap Komitmen 
Organisasi, hal ini dikarenakan nilai tstatistic (3,130) > nilai thitung (1,96) dengan PValue 
0,002 < 0,05. Maka H1 diterima. 
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2. Gaya Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Komitmen 
Organisasi, hal ini dikarenakan nilai tstatistic (4,379) > nilai thitung (1,96) dengan PValue 
0,000 < 0,05. Maka H2 diterima. 

3. Knowledge Management berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai, 
hal ini dikarenakan nilai tstatistic (3,752) > nilai thitung (1,96) dengan PValue 0,000 > 0,05. 
Maka H3 diterima. 

4. Gaya Kepemimpinan tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai, hal ini 
dikarenakan nilai tstatistic (1,660) > nilai thitung (1,96) dengan PValue 0,097 > 0,05. Maka H4 

ditolak. 

5. Komitmen Organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja pegawai, 
hal ini dikarenakan nilai tstatistic (3,906) > nilai thitung (1,96) dengan PValue 0,000 < 0,05. 
Maka H5 diterima. 

Tabel 5. Specifict Indirect Effect 

Pengaruh Tidak 
Langsung 

Original 
Sample 

(O) 

Sample 
Mean 
(M) 

Standard 
Deviation 
(STDEV) 

T Statistics 
(|O/STDEV|) 

P 

Values 
Keterangan 

Gaya 
Kepempimpinan 
- Komitmen 
Organisasi - 
Kinerja Pegawai 

0,203 0,199 0,062 3,295 0,001 Diterima 

Knowledge 
Management - 
Komitmen 
Organisasi - 
Kinerja Pegawai 

0,148 0,144 0,067 2,224 0,027 Diterima 

Sumber: Hasil pengolahan data SmartPLS 3 (2025) 

Berdasarkan hasil uji hipotesis tidak langsung (indirect effect) yang terdapat pada tabel 
5, dapat disimpulkan hal-hal sebagai berikut 

1. Knowledge Management berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja pegawai 
melalui Komitmen Organisasi, hal ini dikarenakan nilai tstatistic (3,925) > nilai thitung 
(1,96) dengan PValue 0,001 < 0,05. H6 diterima. 

2. Gaya Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja pegawai 
melalui Komitmen Organisasi, hal ini dikarenakan nilai tstatistic (2,224) > nilai thitung 
(1,96) dengan PValue 0,027 < 0,05. H7 diterima. 

Pembahasan 

Tabel 6. Kesimpulan Pengujian Hipotesis 

Hipotesis Pernyataan T Statistics Pvalue Keputusan 

H1 
Knowledge Management berpengaruh 
signifikan terhadap Komitmen 
Organisasi. 

3,130 0,002 Diterima 

H2 
Gaya Kepemimpinan berpengaruh 
signifikan terhadap Komitmen 
Organisasi 

4,379 0,000 Diterima 

H3 
Knowledge Management berpengaruh 
signifikan terhadap Kinerja pegawai 

3,752 0,000 Diterima 

H4 
Gaya Kepemimpinan berpengaruh 
signifikan terhadap Kinerja pegawai. 

1,660 0,097 Ditolak 

H5 
Komitmen Organisasi berpengaruh 
signifikan terhadap Kinerja pegawai 

3,906 0,000 Diterima 
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Hipotesis Pernyataan T Statistics Pvalue Keputusan 

H6 
Komitmen Organisasi memediasi 
hubungan antara Knowledge Management 
dan Kinerja pegawai. 

3,295 0,001 Diterima 

H7 
Komitmen Organisasi memediasi 
hubungan antara Gaya Kepemimpinan 
dan Kinerja pegawai 

2,224 0,027 Diterima 

Sumber: Hasil Pengolahan Data Primer (2025) 

Pengaruh Knowledge Management Terhadap Komitmen Organisasi pada ASN di 
Kabupaten Solok 
Berdasarkan hasil uji hipotesis, didapatkan bahwa variabel Knowledge Management 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Komitmen Organisasi, hal ini dikarenakan 
nilai tstatistic (3,130) > nilai thitung (1,96) dengan PValue 0,002 < 0,05. Maka H1 diterima. Hasil 
ini mengindikasikan bahwa semakin tinggi persepsi pegawai tentang Knowledge 
Management, maka akan semakin meningkat Komitmen Organisasi ASN di Kabupaten 
Solok. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian yang ditemukan oleh oleh (Arsyad & 
Ari Anggarani, 2022) yang menemukan bahwa knowledge management berpengaruh 
signifikan terhadap komitmen organisasi. Selain itu, penelitian dari (Chamidah & 
Soliha, 2022) dan (Latupapua et al., 2021) juga menemukan bahwa knowledge management 
berpengaruh signifikan terhadap komitmen organisasi. Semakin kuat pengelolaan 
pengetahuan yang diterapkan, semakin besar pula kemungkinan meningkatnya 
komitmen pegawai dalam mendukung kinerja birokrasi pemerintahan daerah. 

Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Komitmen Organisasi Pada ASN di 
Kabupaten Solok 
Berdasarkan hasil uji hipotesis, didapatkan bahwa variabel Gaya Kepemimpinan 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Komitmen Organisasi, hal ini dikarenakan 
nilai tstatistic (4,379) > nilai thitung (1,96) dengan PValue 0,000 < 0,05. Maka H2 diterima. Hasil 
ini mengindikasikan bahwa semakin tinggi persepsi pegawai tentang Gaya 
Kepemimpinan, maka akan semakin meningkat Komitmen Organisasi ASN di 
Kabupaten Solok. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian yang ditemukan oleh (Triyani & 
Hatta, 2022) dan (Rarra, Solang, & Sengkey, 2024) yang menemukan bahwa gaya 
kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap komitmen organisasi. Kemudian, 
penelitian dari (Arumsari & Prayekti, 2022) juga menemukan bahwa gaya 
kepemimpinan berpengaruh signifikan terhadap komitmen organisasi. Pemimpin yang 
adaptif, komunikatif, dan inspiratif akan mampu mendorong ASN untuk bekerja 
dengan lebih berdedikasi, memiliki rasa tanggung jawab yang tinggi, serta 
menempatkan kepentingan organisasi di atas kepentingan pribadi. 

Pengaruh Knowledge Management Terhadap Kinerja Pegawai pada ASN di 
Kabupaten Solok 

Berdasarkan hasil uji hipotesis, didapatkan bahwa Knowledge Management berpengaruh 
positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai, hal ini dikarenakan nilai tstatistic (3,752) 
> nilai thitung (1,96) dengan PValue 0,000 > 0,05. Maka H3 diterima. Hasil ini 
mengindikasikan bahwa persepsi pegawai tentang Knowledge Management mampu 
memberikan peningkatan terhadap kinerja pegawai di Kabupaten Solok. 

Hasil penelitian sejalan dengan hasil penelitian yang didapatkan oleh (Amri et al., 2022) 
dan (Djalil, 2020) yang menemukan bahwa knowledge management berpengaruh 
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signifikan terhadap kinerja pegawai. Selain itu, penelitian dari (Mayliza & Tanjung, 
2022) yang juga menemukan bahwa knowledge management berpengaruh signifikan 
terhadap kinerja pegawai. Knowledge Management merupakan salah satu faktor kunci 
yang berkontribusi pada peningkatan kinerja pegawai. 

Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Kinerja Pegawai pada ASN di Kabupaten 
Solok 

Berdasarkan hasil uji hipotesis, didapatkan bahwa variabel Gaya Kepemimpinan tidak 
berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai, hal ini dikarenakan nilai tstatistic (1,660) 
> nilai thitung (1,96) dengan PValue 0,097 > 0,05. Maka H4 ditolak. Hasil ini mengindikasikan 
bahwa persepsi pegawai terhadap Gaya Kepemimpinan belum mampu memberikan 
kontribusi yang berarti terhadap peningkatan kinerja mereka. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian yang didapatkan oleh (Jaya, Mukhtar, 
& UA, 2020) yang menemukan bahwa Gaya Kepemimpinan tidak berpengaruh 
signifikan terhadap kinerja pegawai. Gaya kepemimpinan yang diterapkan oleh 
pimpinan belum mampu memberikan kontribusi nyata dalam meningkatkan kinerja 
pegawai. Hasil yang berbeda ditemukan oleh (Fauziah, 2021) dan (Adi Setya Pamungkas 
& Widowati, 2020) yang menemukan bahwa gaya kepemimpinan berpengaruh 
signifikan terhadap kinerja pegawai. 

Pengaruh Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Pegawai pada ASN di Kabupaten 
Solok 

Berdasarkan hasil uji hipotesis, didapatkan bahwa variabel Komitmen Organisasi 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja pegawai, hal ini dikarenakan nilai 
tstatistic (3,906) > nilai thitung (1,96) dengan PValue 0,000 < 0,05. Maka H5 diterima. Hasil ini 
mengindikasikan bahwa Komitmen Organisasi adalah salah satu faktor yang mampu 
meningkatkan kinerja pegawai di Kabupaten Solok. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil yang didapatkan oleh (Rohmeiningsih, 2022) 
dan (Rosdiana et al., 2022) yang menemukan bahwa komitmen organisasi berpengaruh 
signifikan terhadap kinerja pegawai. Selain itu penelitian dari (Yanti & Kurniawan, 
2023) juga menemukan bahwa komitmen organisasi berpengaruh signifikan terhadap 
kinerja pegawai. Semakin tinggi komitmen organisasi yang dimiliki pegawai, maka 
semakin baik pula kinerja yang dapat mereka hasilkan. 

Pengaruh Knowledge Management Terhadap Kinerja Pegawai Melalui Komitmen 
Organisasi Pada Kabupaten Solok 

Berdasarkan hasil uji hipotesis keenam, didapatkan bahwa Knowledge Management 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja pegawai melalui Komitmen 
Organisasi, hal ini dikarenakan nilai tstatistic (3,925) > nilai thitung (1,96) dengan PValue 0,001 
< 0,05. H6 diterima. Hasil ini mengindikasikan bahwa Knowledge Management melalui 
Komitmen Organisasi merupakan faktor yang mampu meningkatkan kinerja pegawai. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil yang didapatkan oleh (Amri et al., 2022) dan 
(Djalil, 2020) yang menemukan bahwa knowledge management berpengaruh signifikan 
terhadap kinerja pegawai. Selain itu, penelitian dari (Mayliza & Tanjung, 2022) yang 
juga menemukan bahwa knowledge management berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
pegawai. Knowledge Management dan Komitmen Organisasi memiliki peran sinergis 
dalam mendorong kinerja pegawai. 
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Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Kinerja Pegawai Melalui Komitmen 
Organisasi Pada Kabupaten Solok 

Berdasarkan hasil uji hipotesis, didapatkan bahwa variabel Gaya Kepemimpinan 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja pegawai melalui Komitmen 
Organisasi, hal ini dikarenakan nilai tstatistic (2,224) > nilai thitung (1,96) dengan PValue 0,027 
< 0,05. H7 diterima. Hasil ini mengindikasikan bahwa Gaya Kepemimpinan merupakan 
faktor penentu dalam meningkatkan kinerjanya dan meningkatkan Komitmen 
Organisasi pada ASN di Kabupaten Solok. 

Hasil ini sejalan dengan hasil penelitian yang ditemukan oleh (Fauziah, 2021) dan (Adi 
Setya Pamungkas & Widowati, 2020) yang menemukan bahwa gaya kepemimpinan 
berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai. Hal yang serupa juga ditemukan oleh 
(Indriyani et al., 2021) yang menemukan bahwa gaya kepemimpinan berpengaruh 
signifikan terhadap kinerja pegawai. Semakin baik persepsi pegawai terhadap gaya 
kepemimpinan yang diterapkan, maka semakin tinggi pula tingkat komitmen organisasi 
yang dirasakan, yang pada akhirnya akan bermuara pada peningkatan kinerja pegawai. 

SIMPULAN  

Penelitian ini bertujuan untuk melihat sejauh mana pengaruh Knowledge Management 
dan Gaya Kepemimpinan terhadap Kinerja pegawai dengan Komitmen Organisasi 
sebagai variabel intervening. Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian hipotesis yang 
telah dilakukan, maka hasil penelitian dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Knowledge Management berpengaruh positif dan signifikan terhadap Komitmen 
Organisasi pada ASN di Kabupaten Solok. 

2. Gaya Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Komitmen 
Organisasi pada ASN di Kabupaten Solok. 

3. Knowledge Management berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja 
Pegawai pada ASN di Kabupaten Solok. 

4. Gaya Kepemimpinan tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai pada 
ASN di Kabupaten Solok. 

5. Komitmen Organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai 
pada ASN di Kabupaten Solok. 

6. Knowledge Management berpengaruh signifikan terhadap kinerja pegawai melalui 
Komitmen Organisasi sebagai intervening pada ASN di Kabupaten Solok. 

7. Gaya Kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pegawai 
melalui Komitmen Organisasi sebagai intervening pada ASN di Kabupaten Solok. 
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